
Cartilha Mentores - Formulário de matrícula e plataforma do aluno

1



Cartilha Mentores - Formulário de matrícula e plataforma do aluno

2

CONFEDERAÇÃO NACIONAL DA INDÚSTRIA – CNI

Antonio Ricardo Alvarez Alban
Presidente

Gabinete da Presidência
Danusa Costa Lima e Silva de Amorim
Chefe do Gabinete - Diretora

Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI
Antonio Ricardo Alvarez Alban
Presidente do Conselho Nacional

SENAI – Departamento Nacional
Gustavo Leal Sales Filho
Diretor-Geral



Cartilha Mentores - Formulário de matrícula e plataforma do aluno

3

SUMÁRIO

1. Introdução .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                                        04

2. Processo de matrícula dos alunos  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .  05

3. Ambientes do Mentor .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .  07

4. Ambiente do Alunos .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                                  10

5. Opções de Trilhas para matrícula .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                          12

6. Resumo de Conteúdo das Trilhas .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                          15

7. Canal de Sugestões e Dúvidas .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                            17

8. Encerramento .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   18



Cartilha Mentores - Formulário de matrícula e plataforma do aluno

4

INTRODUÇÃO

	 Seja bem-vindo ao SENAI! O conceito de produtivida-
de pode ser aplicado em todas as áreas de nossas vidas por 
meio da aplicação de ferramentas práticas. Na indústria, a 
aplicação de ferramentas específicas pode trazer resultados 
significativos quanto à melhoria de processos produtivos, 
redução de custos e otimização de recursos.  Os cursos que 
você irá participar são projetados para fornecer as habilidades 
e conhecimentos necessários para aumentar a eficiência e a 
eficácia em um ambiente industrial. Com uma combinação 
de teoria e prática, você será capaz de aplicar o que aprendeu 
diretamente no seu local de trabalho. Vamos começar?

1 2
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PROCESSO DE MATRÍCULA DOS ALUNOS2
Os mentores de cada departamento foram previamente indicados para o programa e 
cadastrados com o seguinte código

1º Passo: Digite https://ead.produtividade.senai.br/mentor/ na barra de endereços do 
seu navegador.

2º Passo: Para realizar a matrícula de cada aluno, selecionar o seu estado correspon-
dente.

Código do mentor: composto pela sigla do DR/Estado e os 6 primeiros dígitos 
do CPF (DRXXXXXX)

Neste endereço haverá um link para 
cada estado, o mentor deve selecionar 

o seu estado para realizar as matrículas.
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3º Passo: Selecionar a trilha na qual o aluno será matriculado:

4º Passo: Preencher os dados do aluno conforme tela de cadastro.

a) Para matricular o aluno, deve-se 
informar o e-mail, nome, CPF e nú-
mero do telefone celular; 

b) Em seguida, informar o código do 
mentor e o CNPJ DA EMPRESA em 
atendimento pelo mentor; 

c) Clicar em “Criar uma nova conta”; 

d) Para cada aluno, o mentor deve 
repetir essa operação.

3
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3 AMBIENTES DO MENTOR

Na sala de mentores você terá acesso aos documentos de cada trilha:
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•	 Plano de curso: com capacidades 
técnicas, socioemocionais e conteúdo 
formativo.

•	 Plano de estudos do aluno: Com detalhe de todos os conteúdos (apostilas, vídeos, 
podcasts e web aulas) e Cronograma do curso.
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•	 Cartilha do aluno: com as informações abaixo.

O mentor também pode tirar dúvidas com o monitor da CTM GO, sobre os documen-
tos do curso, no fórum para esta finalidade: 
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4 AMBIENTE DOS ALUNOS

Para cada nova conta criada, cada aluno receberá um e-mail de confirmação:

•	 O aluno deve acessar seu e-mail e clicar no link recebido, logando com o 
CPF e utilizando a senha padrão temporária (senai2024 ) 

•	 Apesar de pedir a alteração da senha, não há necessidade de trocar a 
senha, dependendo da familiaridade do aluno com esse processo

Logo no primeiro acesso, o aluno 
deve aceitar o termo de consen-
timento e LGPD e completar os 
dados obrigatórios para matrícula

Após isto, pode acessar o curso e 
iniciar as aulas:

Acesso dos alunos: pelo link ead.produtividade.senai.br
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Tela de acesso aos cursos
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5 OPÇÕES DE TRILHA PARA 
MATRÍCULA

Opção 1



Cartilha Mentores - Formulário de matrícula e plataforma do aluno

13

Opção 2

Opção 3
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Módulo Setorial
•	 Cursos de Aperfeiçoamento Profissional do portfólio do DR; 
•	 Recomendação de realizar no formato presencial; 
•	 Carga horária mínima: 40 horas;
•	 Podem ser ofertados via CTM das áreas tecnológicas.

6
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6 RESUMO DAS TRILHAS

•	 Introdução ao Lean e oito Perdas

•	 Kaizen - Melhoria contínua

•	 Sistemas de Produção

•	 Ferramentas de Melhoria de Produtividade 
com Foco no Valor para o Cliente

1.		Introdução à Produtividade (Carga horária: 20h 
| Dias de estudos: 10) 

•	 Introdução ao Lean e oito Perdas 

•	 Kaizen - Melhoria contínua 

•	 Sistemas de Produção 

•	 Ferramentas de Melhoria de Produtividade com 
Foco no Valor para o Cliente

2. Ferramentas de Manufatura (Carga horária: 20h | Dias de estudos: 10) 

•	 Mapeamento de Fluxo de Valor (MFV) 

•	 Troca Rápida de Ferramentas (TRF) 

•	 Fluxo Contínuo 

•	 Kanban Produção puxada 

•	 Planejamento e Controle de produção 

•	 Arranjo físico/leiaute
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3. Ferramentas de Qualidade (Carga horária: 30h | 
Dias de estudos: 15) 

•	 Metodologia 5S 

•	 Trabalho Padronizado 

•	 Qualidade na Fonte 

•	 Ferramentas da qualidade 

  4.  Ferramentas de Manutenção (Carga horária: 
20h | Dias de estudos: 10) 

•	 Gestão de manutenção 

•	 Lean Manufacturing 

•	 Plano de manutenção 

•	 Indicador de Eficiência global de equipamentos 
(OEE) 

•	 Manutenção Produtiva Total (TPM)

•	 Sistemas tarifários

•	 Monitoramento de grandezas elétricas

•	 Diagnóstico de eficiência energética

•	 Energias renováveis

•	 Inovações em eficiência enérgicas 

7
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7 CANAL DE SUGESTÕES 
E DÚVIDAS PARA O 

DEPARTAMENTO NACIONAL
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ENCERRAMENTO

	 Esperamos que as habilidades e conhecimentos adqui-
ridos sejam valiosos para suas atividades e seu crescimento 
profissional. Lembre-se que o SENAI está sempre aqui para 
ajudá-lo em suas necessidades de aprendizado. 

8
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